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IoT管理平台在智能建筑中的应用
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【摘要】传统建筑因粗放式管理存在数据孤岛，因此亟需通过数字化转型，文章聚焦IoT管理平台，系统剖析其概念内涵、
技术、架构及创新应用。通过分析IoT在智慧建筑落地中存在的挑战，提出构建融合IoT管理平台的统一数字底座的策略，
彻底打破数据壁垒，实现未来灵活扩展，为建筑行业数字化转型提供可复用、高弹性的解决方案，驱动智能建筑向自生
长、自适应的有机生命体形态演进。
【关键词】IoT管理平台 ； 数字底座 ； 边缘计算
中图分类号：TU855         DOI：10.13655/j.cnki.ibci.2025.S2.085

The Application of IoT Management Platform in Intelligent Buildings
QIU Jia-lu

（Shenzhen Huihengtong Technology Co., Ltd.）
【Abstract】Traditional buildings suffer from data silos due to the extensive management, and therefore urgently need to undergo 

digital transformation. This article focuses on the IoT management platform, and systematically analyzes its conceptual connotation, 

technology, architecture, and innovative applications. By analyzing the potential challenges of IoT in the implementation of smart 

buildings, a strategy is proposed to build a unified digital base that integrates IoT management platform, completely breaking down 

data barriers, achieving flexible expansion in the future, providing reusable and highly elastic solutions for the digital transformation 

of the construction industry, and driving the evolution of smart buildings towards self-growing and self-adaptive organic life forms.
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1 引言

在智能建筑领域中，IoT管理平台作为打通数据
壁垒的核心枢纽，通过探讨其关键技术、架构及核心
功能模块，为智能建筑的创新应用奠定基石。

2 IoT 管理平台概述

2.1 IoT 管理平台的定义

IoT（物联网）管理平台是一种集成了物联网技
术和云计算技术的综合性管理平台，旨在实现对各
类 IoT设备的全面监控、管理和优化。

2.2 IoT 管理平台的关键技术

IoT管理平台深度融合人工智能、边缘计算、云
计算、5G、Wi-Fi等前沿技术，构建数据采集到数据分
析的智能闭环，通过打造 IoT管理平台的统一数字底
座，实现N个应用，推动智能建筑的可持续进化。

2.3 IoT 管理平台架构图

打造融合 IoT管理平台是智能建筑的整体架构
（见图 1），实现从数据采集到决策分析的业务闭环，

IoT管理平台作为能力平台的一环，实现万物互联。

图1　整体架构图

为厘清 IoT管理平台职能，通过局部剖析其架构
（见图2），实现设备的统一管理与管控。

图2　IoT物联网平台架构图
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2.4 IoT 管理平台主要应用功能

2.4.1　　物联网感知功能物联网感知功能

具备海量设备接入与管理、规则联动及物联边
缘等核心能力。其中设备接入与管理模块可支撑海
量设备与平台构建安全可靠的双向通信连接；可实
现 IoT设备间的数据流转与指令控制；物联边缘平台
能将计算能力下沉至用户现场，提供离线可用、低延
迟的本地化平台服务。

2.4.2　　数据融合功能数据融合功能

提供场景逻辑编排所需的场景模板与流程模
板，用户可基于模板快速完成跨系统联动编排、指标
计算服务编排、三维BIM场景分析编排等操作。同
时配备空间计算、模型解析、数字运算、执行控制、集
合处理等丰富智能算子，为一站式可视化场景逻辑
编排提供坚实支撑。

2.4.3　　应用管理功能应用管理功能

为应用开发者提供订阅服务，搭建可订阅数字
孪生底座各类接口服务资源的统一门户，满足应用
接口服务发布及第三方应用调阅调用需求，有效提
升开发者生产力。

2.4.4　　资源管理功能资源管理功能

作为数字孪生底座，为数字孪生场景下各类数
据提供统一API接口服务门户，实现资源集约化统
一管理，沉淀行业特色服务能力。可为各类应用程
序提供高效、安全、稳定的API接口资源服务，助力
开发者与企业聚焦应用程序开发，无需关注底层数
据传输环节。

2.4.5　　统一认证功能统一认证功能

采用统一认证登录机制，消除多账号多密码的
操作繁琐性，实现ONE ID一体化登录体验。用户登
录后可无缝切换至各业务系统，有效提升操作便捷
性与管理效率。

3 IoT 管理平台在智能建筑中的应用

3.1 智慧停车

3.1.1　　停车管理停车管理

支持多类型车辆出入：临停车车牌识别入场，出
场扫码缴费后开闸；月卡车辆识别即放行，入场提示

剩余时长，离场记录信息；无牌车扫码登记通行。系
统可创建普通及企业团购月卡。

3.1.2　　停车优惠停车优惠

园区管理员能自定义优惠方案，支持金额减免、
全额减免两种方式，提供固定码、动态码、车牌号三
种核销方式；用户可通过优惠政策进行充值。

3.2 智慧人行

3.2.1　　访客通行管理访客通行管理

支持多模式登记：被访人主动申请、访客移动端
自助登记或园区终端邀请，审批通过后生成通行二
维码；访客也可现场扫码登记或由门禁代录信息，凭
码或查验身份后进出授权门禁，全程记录通行信息。

3.2.2　　人员通行管理人员通行管理

人行闸机支持多级权限关联房号自动授权；统
一管理门禁设备与数据；通行人员记录可导出，门禁
通行自动同步考勤数据。

内部人员：支持人脸、IC卡、二维码等方式通行，
管理员后台批量管理权限。

门禁管理：多方式（IC卡/二维码/人脸）通行，远
程校验数据，实时记录出入信息并生成报表。

3.3 智慧办公

3.3.1　　共享工位预约共享工位预约

支持线上预订，实现动态分配。系统可核算成
本，灵活配置工位，支持计费与结算设置。

3.3.2　　共享会议室预约共享会议室预约

提供线上线下多渠道预订。支持自定义审批流
程、三种支付模式（直付/审批后线上付/审批后线下
付），可设置开放时间、定价规则及退款策略。

3.4 绿色低碳

以绿色低碳为导向，构建数据支撑（构建碳计算
定额数据库）—仿真分析（基于数字孪生的碳仿真）
—策略优化（节能三部曲）的闭环体系，推动绿色建
筑发展。

3.4.1　　碳计算定额数据库建设碳计算定额数据库建设

建设碳计算定额数据库（见图 3）：集成暖通、照
明、安消、通行等能源及非能源类设备数据。
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图3　碳计算定额数据库建设标准和内容

通过 IoT管理平台，支持多种碳来源数据库建设
（见表1）。

表1 碳来源子系统数据表

碳来源子系统名称碳来源子系统名称

暖通系统/设备数据接入

照明系统/设备数据接入

安消类系统/设备数据接入

通行类系统/设备数据接入

动力类系统/设备数据接入

其他类型系统/设备数据接入

再生能源类系统/设备数据接入

非能源类设备数据库

碳汇系统数据库

人员应用碳排放数据库

碳来源子系统参数碳来源子系统参数
冷源、空调、新风等暖通设备及

系统数据接入
公区照明、泛光照明、地下室照明

等设备及系统数据接入
视频监控、消防（本次深化方案不
含）、告警类设备及系统数据接入
门禁、通道闸、停车场出入口设备

及系统数据接入
污水/用水管道类传感设备、水
泵、电梯等设备及系统数据接入
公共广播、信息发布、垃圾清运等

设备及系统数据接入
光伏能源、光热、风电、充电桩、
储能等设备及系统数据接入
搭建制冷剂、灭火器、室内汽车
行程等相关参数数据库

搭建绿地、绿化、室内绿植等
碳汇相关参数数据库

搭建个人通勤出行、垃圾排放、
节水、省电等相关参数数据库

3.4.2　　碳仿真优化碳仿真优化

建设碳仿真应用：涵盖总览、碳排放看板、碳交
易政策看板等可视化模块，支持优化策略仿真与碳
排放动态调控，为绿色建筑提供决策依据。

碳排放看板专注于建筑碳排放的精细化剖析，
能够全面展示碳排放结构、阶段特征、强度变化及时
间序列趋势，实现对建筑各层级、各系统碳排放水平
的深入分析。

优化策略仿真则以碳排放计算分析成果为依
据，借助能效统计、可视化呈现及调节记录等功能，
对建筑运营策略进行优化，从而有效提升能源使用
效率、降低碳排放量并削减运营成本。

碳排优化控制台预先设置照明、暖通、电梯等系
统的控制接口，方便管理者将优化后的运营策略远
程下发至各系统，实现对建筑能耗的智慧化管控。

3.4.3　　节能调优三部曲节能调优三部曲

1）监控分析
实时映射空调工艺与设备能效，打造数字孪生

能源站，支持系统及设备运行参数、能耗、能效等数
据可视化、经济运行评估及异常预警。

2）智能诊断
融合专家经验与AI算法，建立多维度诊断规则

库，实时进行诊断，精准定位设备故障，并可一键生
成智能诊断评估报告，评估节能潜力。

3）AI节能调优
基于负荷预测、整站能耗最小等模型，通过云边

协同实现冷站全局寻优，确保冷冻机、水泵、冷却塔
等设备协同运行能耗最小化，制冷站节能率可达
10%～20%。

3.5 智慧安防

构建从预警到智能安防工单的可视化管控
体系。

借助摄像机、机器人/无人机巡逻等技术，实现
视频数据采集，通过AI视频分析算法，例如越界、车
辆占用消防通道、火灾等智能预警。

通过基于数字孪生的可视化、可追溯的告警管
理能力，能基于GIS地图整合联动摄像机查看实时
视频，告警发生时系统自动调取事件前后30s录像及
实时画面以便快速掌握现场情况，方便用户进行决
策，同时安保人员可针对真实告警信息结合定位自
动生成工单精准派发。

安防工单管理支持全流程可视化管控，用户可
将工单转发指定人员处理，对非责任范围工单可操
作拒绝由安防中心重新分配，现场人员能确认处理
进度，被拒工单可重新派发，确保处理闭环。

3.6 智慧物管

物业管理系统集成多项便捷功能，包括物品管
理、费用缴纳、维保巡检、多媒体信息管理等。

物品管理支持移动端放行申请与物料全流程管
控，覆盖采购、入库、领用等环节。

费用缴纳支持线上一站式支付停车、租赁、水电
等各项费用。
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维保巡检支持区域与设备两种巡检模式，管理
员创建计划后系统自动拆解任务下发，巡检人员可
通过移动端拍照上传问题、提交报告。

报事报修可线上提交工单，完成后支持服务评
价，装修申请也可在线办理。

多媒体信息管理可集中发布公共信息，支持节
目定制与设备状态监控。

3.7 智慧运维

通过BIM技术构建智慧运营维护体系，通过AI

大模型深度赋能，运维人员通过知识图谱，可瞬间获
取专家级维修知识体系，实现实时抓取空调、照明、
消防、楼宇控制等设备的智能预警信息，在BIM三维
模型中自动标注故障点位，并生成最优维修路径。
运维人员抵达现场后，可通过 IoT+数字孪生可视化
界面，智能调取设备运行参数、历史故障记录及知识
图谱推送的维修方案，依托AR技术辅助，精准维修，
一键流转工单，缩短故障定位时间，成倍提升维修效
率，真正实现从“被动响应”到“主动预判”的智慧化
运维升级。

4 IoT 管理平台在智能建筑应用中面
临的挑战与对策

4.1 面临的挑战

4.1.1　　技术标准不统一技术标准不统一

通信协议碎片化，涵盖Zigbee、LoRaWAN等多
种协议，不同协议间难以互通。

行业标准冲突，国际标准竞争且厂商私有协议
形成技术壁垒；数据模型缺乏统一规范，解析融合难
度大。

4.1.2　　数据安全要求高数据安全要求高

在物联数据传输中强化加密认证以保障安全，
同时顺应国产化技术替代趋势、满足日益严苛的合
规监管要求与用户隐私保护需求。

4.1.3　　系统兼容要求高系统兼容要求高

传统楼宇系统与 IoT平台协议、接口不兼容，集
成需定制开发；多厂商设备协同易出现功能冲突、版
本迭代不兼容问题。

4.1.4　　系统集成成本高系统集成成本高

硬件集成需采购多协议设备、定制开发费用相

对高；未来运维依赖专业人员，运维成本较高；投资
回报周期较长，中小企业难承受。

4.2 应对策略

4.2.1　　构建统一接入标准构建统一接入标准，，打破信息壁垒打破信息壁垒

智慧建筑在顶层设计的时候制定统一的标准物
联设备通信协议、数据格式及接口协议，消除不同品
牌、类型设备间的“信息孤岛”。

4.2.2　　构建统一边缘计算构建统一边缘计算，，提升响应效率提升响应效率

构建去中心化的计算模式，降低网络带宽压力
和成本，实现智能建筑的音视频、图片传输时的分布
式容错，实现轻量化AI应用轻松落地，提升系统稳
定性，推动建筑向“自主智能体”进化。

4.2.3　　打造统一打造统一 IoT管理平台管理平台，，保障业务扩展保障业务扩展

搭建统一的 IoT管理平台，确保未来业务可扩
展性。

4.2.4　　推行低代码开发推行低代码开发，，加速应用落地加速应用落地 

引入低代码开发平台，以可视化拖拽、配置化操
作替代传统代码编写，降低技术门槛。

4.2.5　　强化智能运维体系强化智能运维体系，，保障系统稳定保障系统稳定 

引入DeepSeek大模型+运维，实现数据智能采
集、智能预警、专家运维策略联动，实现从被动维修
到主动运维的转变，降低运维成本。

4.2.6　　打造统一数字底座打造统一数字底座，，推动持续进化推动持续进化 

融合 IoT管理平台、业务管理平台、AI大模型平
台，构建统一数字底座，实现未来应用可插拔模式，
满足未来N个应用的扩展需要，最终构建可持续进
化的生态体系。

5 结论与展望
总的来说，在未来智能建筑的演进进程中，IoT

管理平台作为数字化转型的核心驱动力，肩负着破
除数据孤岛、提升工作效率、推动节能降耗的重任。
唯有持续深化与AI大模型、数字孪生等前沿技术的
融合创新，构建统一数字底座与灵活可插拔的应用
架构，全面提升平台兼容性与拓展性，方能加速智能
建筑向具备自感知、自决策、自进化能力的有机生命
体跃迁，为建筑行业的可持续发展注入澎湃动能。
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